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Digitalpaten in Ratingen  
 
Kontakt: Ingrid Herden, Telefon: 0177 69 44 293 

E-Mail: ratingen@digitalpaten.nrw 

Sie suchen Unterstützung bei Smartphone, Tablet oder Laptop? 

Seit Sommer 2023 engagieren wir uns in Ratingen ehrenamtlich als Digitalpaten, um 
Ratsuchende die digitale Welt näher zu bringen. Gerne begleiten wir auch Sie beim 
Umgang mit digitalen Medien und auf dem Weg ins Internet. Verzweifeln Sie bitte 
nicht, wenn etwas mit Smartphone, Tablet oder Laptop nicht auf Anhieb klappt. Holen 
Sie sich bei uns Informationen oder Unterstützung für Ihr konkretes Problem. Unsere 
Beratung ist ehrenamtlich und für Sie selbstverständlich kostenlos. 

                

Unsere Sprechstunden (Bitte bringen Sie Ihr eigenes Gerät mit!) 

Wann? Was? Wo? 

An jedem 1. Montag im Monat 
von 11:00 - 13:00 Uhr 

Offene Sprechstunde 
(kein Termin notwendig) 

Pfarrzentrum St. Peter 
und Paul, Turmstr. 9 

An jedem 3. Montag im Monat 
von 11:00 - 13:00 Uhr 

Einzeltermine (nach tel. 
oder pers. Vereinbarung) 

Pfarrzentrum St. Peter 
und Paul, Turmstr. 9 

An jedem 1.und 3. Dienstag 
im Monat, nach Vereinbarung 

Einzeltermine (nach An-
meldung im Aktivtreff) 

Aktivtreff 60plus, 
Krummenweger Str. 1, 
Ratingen-Lintorf 

An jedem 2. Donnerstag im 
Monat von 14:30 - 16:30 Uhr 

Einzeltermine (nach An-
meldung im Seniorentreff) 

Seniorentreff Mitte, 
Minoritenstr. 14 

An jedem Donnerstag im 
Monat von 10:30 - 12:00 Uhr 

Einzeltermine (nach An-
meldung im Seniorentreff) 

Seniorentreff Süd, 
Karl-Mücher-Weg 19 

Hinweis: An Feiertagen finden keine Sprechstunden statt. 

Vorträge 

Zu ausgewählten Themen organisieren wir auch Vorträge, über die wir mit Flyern und 

Aushängen an den Veranstaltungsorten, z.B. in Seniorentreffs, informieren. 

Sie möchten sich als Digitalpate engagieren?  

Wenn Sie Freude daran haben, Ihr digitales Wissen niederschwellig an Ungeübte 

weiterzugeben, sind Sie bei den Digitalpaten in Ratingen genau richtig. 

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme!  
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